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Dział 
Kształcenia 
(DKs)-Toruń

Koordynator 
Wydz./Jedn. ds. JK

Prorektor 
właściwy ds. 
Kształcenia

Dziekan /
Dyrektor Jedn.

URdsJK

Analityk z 
DKs-Toruń

Start

UCI

JM Rektor

Wydz. Rada/Rada 
Jedn. ds. JK

Pismo do UCI z prośbą o weryfikację w 
kwestionariuszu online poprawności 
przyporządkowania pracowników do 

poszczególnych grup: nauczyciele 
akademiccy, pracownicy niebędący 

nauczycielami akademickimi

Mail do UCI z 
poleceniem 

uruchomienia 
BSP 

Uruchomienie 
BSP

Zamieszczenie infor. o 
uruchomieniu BSP na 
stronie jakosc.umk.pl

Pracownik

Zamieszczenie informacji o 
uruchomieniu BSP w stosownych 

kanałach komunikacji oraz przesłanie 
komunikatu pracownikom

Wypełnienie kwestionariusza BSP

Pismo do Prorektora 
z infor. o gotowości 
do  uruchomienia 

BSP (do wiadomości 
DKs-Toruń)

Dział Promocji 
i Komunikacji 

(DPiK)

Zamknięcie BSP i 
przekazanie danych 
analitykowi w Dziale 
Kształcenia (Toruń)

Opracowanie wyników BSP 
dla wydziałów/ jednostek/HR 

administracja w portalu

Mail do Koordynatorów 
Wydz./Jedn. ds. JK/HR 
administracja z prośbą 

o przygotowanie 
raportów

Wniosek 
Prorektora do DKs

(Toruń) 
uruchamiający 

BSP

Weryfikacja poprawności 
przyporządkowania 

pracowników

Rada Dziekańska

Zamieszczenie informacji 
przypominającej o BSP w stosownych 
kanałach komunikacji oraz przesłanie 

komunikatów pracownikom

Wypełnienie kwestionariusza BSP, 
jeśli nie został wypełniony wcześniej

Komunikaty nt. 
uruchomienia BSP dla 
pracowników i DPiK

Przekazanie 
przygotowanych 

komunikatów do DPiK

Komunikaty 
przypominające o 

BSP dla pracowników 
i DPiK

Przekazanie 
przygotowanych 

komunikatów do DPiK
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Dział 
Kształcenia 

(DKs)-
Toruń

Koordynator 
Wydz./Jedn. ds. 

JK/HR administracja

Prorektor właściwy 
ds. Kształcenia

Dziekan /
Dyrektor 

Jedn./Kanclerz

URdsJK

Analityk z DKs-Toruń

UCI

JM Rektor

Pracownik

Dział Promocji 
i Komunikacji 

(DPiK)

Prezentacja wstępnego raportu 
Wydz. Radzie/Radzie Jedn. ds. 

JK/Kanclerzowi

Podpisanie 
harmonogramu 

wdrożenia działań 
doskonalących

Przesłanie finalnego 
raportu i harmonogramu 

wdrożenia działań 
doskonalących (w postaci 
jednego dokumentu) do 

DKs-Toruń

Zamieszczenie raportów 
wraz z harmonogramami 

wdrożenia działań 
doskonalących w strefie 

raportów na stronie 
jakosc.umk.pl

Zamieszczenie raportu zawierającego 
harmonogram działań doskonalących 

na stronie wydziału/ jednostki i 
przesłanie mailem linku do raportu 

pracownikom

Koniec

Rada 
Dziekańska

Zaopiniowanie działań 
doskonalących i 

harmonogramu ich 
wdrożenia

Przekazanie rekomendacji JM 
Rektorowi oraz do DKs-Toruń

Zorganizowanie wspólnie 
z Koordynatorem 
Wydz./Jedn. ds. 

JK/pracownikami HR 
administracja spotkania 
nt. BSP dla pracowników

Wstępny raport

Prezentacja wspólnie z 
Dziekanem/Kanclerzem raportu i 

harmonogramu wdrożenia działań 
doskonalących Radzie Dziekańskiej/JM 

Rektorowi

Prezentacja raportu i rekomendacji Wydz. 
Rady/Rady Jedn. ds. JK 

Dziekanowi/Dyrektorowi (nie dotyczy 
pracowników HR administracja)

Działania doskonalące i 
harmonogram ich wdrożenia 

wypracowane wspólnie z 
Koordynatorem Wydz./Jedn. ds. JK

(nie dot. Kanclerza)

Rekomendacje wypracowane na 
posiedzeniu RW/JdsJK

Komunikat dla pracowników w 
związku z rekomendacjami URdsJK

Włączenie rekomendacji URdsJK
w formie działań doskonalących w 

proces zarządzania Uczelnią

Ustosunkowanie się do 
rekomendacji URdsJK na forum 

Senatu i Rady Rektorskiej

Rekomendacje wypracowane po 
analizie raportów

Zamieszczenie komunikatu JM Rektora dla 
pracowników wraz z rekomendacjami 

URdsJK na stronie jakosc.umk.pl

Odebranie rekomendacji od URdsJK oraz 
komunikatu dla pracowników od JM 

Rektora

Przekazanie do DPiK komunikatu JM 
Rektora dla pracowników wraz z 

rekomendacjami URdsJK

Zamieszczenie komunikatu JM Rektora 
wraz z rekomendacjami URdsJK na stronie 

UMK i kanale FB oraz ich rozesłanie do 
pracowników w newsletterze

Wydz. Rada/Rada 
Jedn. ds. JK

Działania doskonalące i 
harmonogram ich wdrożenia 

wypracowane wspólnie z 
pracownikami HR administracja 

(dot. tylko Kanclerza)

Przyjęcie i 
zaopiniowanie działań 

doskonalących i 
harmonogramu ich 

wdrożenia (dot. 
pracowników 

administracji centr.)



LEGENDA:

Start Koniec Operacja/Czynność Dokument
Dokumenty Kontrola Decyzja

Magazynowanie

Przepływ
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