Zatgcznik nr 3 do zarzqdzenia Nr 211 Rektora UMK z dnia 24 paZzdziernika 2023 r.

SCHEMAT RAPORTU BADANIA SATYSFAKCJI STUDENTOW

1.  Zwrotnosc¢ dla jednostki (takze w ujeciu historycznym i wzgledem $redniej dla UMK)

2. Srednia ocena dla jednostki w odniesieniu do catosci kwestionariusza (zagregowany wskaznik
satysfakcji studentdw) i poszczegdlnych jego sekcji (od sekcji ,Infrastruktura-Wydziat” do sekcji
,Satysfakcja ogdlna z jakosci oferty wydziatu UMK”) (takze w ujeciu historycznym i wzgledem
Sredniej dla UMK)

3. Informacja o stanie realizacji rekomendacji zadeklarowanych w poprzednim raporcie (co sie udato,
a co sie nie udato)

4. Charakterystyki studiéw i funkcjonowania UMK, ktére sg doceniane przez studentdw oraz biezgce
problemy wymagajace dziatan naprawczych (na podstawie pozytywnych i negatywnych
komentarzy studentow)

5. Rekomendacje zmian w programach studiow

6. Rekomendowane dziatania usprawniajgce

7.  Kluczowe parametry oceny satysfakcji studentow

LP KLUCZOWE PARAMETRY OCENY SATYSFAKCJI STUDENTOW DANE
’ JEDNOSTKI
1 | Zwrotnoé¢ dla jednostki: warto$é w % - odsetek respondentow
2 | Zwrotnos$¢ dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru - wzrost/bez zmian/spadek
3 | Zwrotnos$¢ dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponizej
4 | Zwrotnos$¢ dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 10% (rok 2024) - powyzej/tak samo/ponizej
5 | Srednia ocena dla jednostki: wartosé - érednia ocena
6 Srednia ocena dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru - wzrost/bez
zmian/spadek
7 | Srednia ocena dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponize]
8 | Srednia ocena dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 3,65 (rok 2024) - powyzej/tak samo/ponizej




